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DOCUMENTO DE PROYECTO

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
Pais: El Salvador

Titulo de proyecto

Proyecto Apoyo a la Direccion General de Migracion
y Extranjeria -

Resultados UNDAF:

CH1. La capacidad de planificacion, ejecucion,
monitoreo y evaluaciéon del gasto y la inversion
social ha sido incrementada, causando una mejora
en la entrega de servicios a la poblacion.

Resultados esperados CPAP:

(Those linked to the project and extracted from the
CPAP)

3.1 Capacidad de planificacion, ejecucion, monitoreo
y evaluacibn del gasto e inversion pliblica
incrementada, acusando mejoras en entrega de
bienes y servicios a nivel nacional y local.

Producto CPAP

3.1.1. Competencia en gerencia, planificacion,
implementacién, monitoreo y evaluacién de
instituciones publicas relacionadas con la inversion y
gasto publico, apoyadas y fortalecidas

Asociado en la implementacion:

Ministerio de Seguridad Publica y Justicia a través
de la Direccion General de Migracioén y Extranjeria.




La Direccion General de Migracion y Extranjeria, ante el proceso de integracién de la regién
Centroamericana ha iniciado su preparacion para enfrentar de manera mas eficiente los retos planteados
por los Estados miembros de la Secretaria de Integracion Centroamericana (SICA) en lo referente a la
integracion y armonizaciéon en el tratamiento a los flujos migratorios de personas. En tal sentido ha
solicitado la asistencia de PNUD a través de su red de conocimiento mundial para la contratacién de
asistencia técnica en el analisis y planteamiento del rol, funciones, estructura y sistemas requeridos.
Asimismo y como complemento al acompaiiamiento que el PNUD ha venido dando a la Direccion de
Migracion, dicha institucion ha solicitado continuar con el apoyo en la adquisicién de insumos y
equipamiento para un mejor cumplimiento de sus funciones actuales.

El presente proyecto pretende apoyar a la Direccién de Migracién en el fortalecimiento de su rol,
funciones, procesos, estructura y sistemas requeridos para enfrentar de manera mas eficiente y efectiva
los retos de la integracion centroamericana en lo que a ella concierne. Asimismo apoyar en la eficiencia

) en la inversion de los recursos publicos a través de la adquisicion de insumos y equipamiento requerido
> por la DGME.
Periodo de programa: 2007-2011 Presupuesto US$1,797,041.21
Resultado (Plan Estratégico): 2.2 Costos por Servicios
de Gestion General (GMS 88,434.8
Identificacién de proyecto: 00062189 ( ) _____________________1
Fecha de comienzo: Julio 2008 Presupuesto total US$1,885,476.02
Fecha de finalizacion: Marzo 2009
i Recursos Asignados:
'L Fecha PAC: Julio 2008 GOES 1,857,131.03
tv? Acuerdo de gestion: ¢ NEX Presupuesto GOES $1,680,780.00
Remanente 00052942 75,284 .41
Intereses generados 101,066.62
PNUD (TRAC) 28,345.00

r Mijsterio de Seguridad y Justicia
la Implementacion:

Por PNUD:
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. ANTECEDENTES Y ANALISIS DE SITUACION

El PNUD vy la Direccién General de Migracion y Extranjeria han venido desarrollando un
proyecto de Asistencia Preparatoria con el objeto de plantear una solucién integral al reto
enfrentado por el Gobierno de El Salvador, de contar con un sistema de control migratorio que
provea de seguridad, oportunidad, integralidad y mejor servicio a los usuarios. Los productos
esperados del proyecto de asistencia preparatoria fueron 1) la preparacion de un proyecto que
abordara el planteamiento antes descrito y 2) la asistencia a la Direccién de Migracién en la
adquisicion de libretas de pasaportes para la extension del documento de identificacion
internacional.

Como resultado de esta asistencia y en lo que se refiere al resultado 2, se realizé una licitacion
publica internacional para la adquisicion de 350 mil libretas de pasaportes para la emision del
documento de identificacion internacional. Se preparé las especificaciones técnicas en conjunto
con la Direccion de Migracién, las cuales contemplaron 18 medidas adicionales de seguridad
tendientes a evitar la falsificacién y proveer a los usuarios de un documento de calidad superior
y cumpliendo los estandares internacionales establecidos por la autoridad en esta materia. El
resultado del proceso fue la adjudicacion y adquisicion de las libretas de pasaportes, a un costo
de $1.7 millones, lo que permitié tener ahorros con respecto al presupuesto disponible de un
15%. Los recursos remanentes permitieron a la Direccion de Migracion, adquirir equipo adicional
relacionado con el sistema de control migratorio, dichos equipos consistieron en: lectores
opticos de pasaporte, lectores de huella digital incluyendo la adaptacion del software para su
uso en la identificacion y maquinas laminadoras de pasaportes, equipo que fue entregado a la
Direccion de Migracién para su utilizacion en el servicio a los usuarios.

Con respecto al Resultado 1, el sistema integrado de control migratorio, contaria con una serie
de moédulos o subsistemas para desarrollar las funciones siguientes:

Emisién de pasaportes
Control migratorio
Extranjeria
Investigaciones

El sistema debia ser capaz de integrar y manejar informacion de sistemas y bases de datos
internas y de ofras instituciones, ademas de permitir un control efectivo de las diferentes
transacciones de cada uno de los subsistemas internos, agregando algunos que provean de
mayor eficiencia y seguridad. Ademas de operar en forma centralizada con alta disponibilidad
realizando procesos de consolidacion de transacciones en linea hacia un sitio central.

La Direccién de Migracion como resultado de una reflexion al respecto del papel de la institucion
ante el proceso de integracién Centroamericana decidi6 en conjunto con PNUD un
replanteamiento del proyecto.

Adicionalmente y en seguimiento a la implementacion del sistema integral de control migratorio,
la Direccién de Migracion tomo la decision de iniciar el disefio y puesta en funcionamiento de los
modulos con sus propios recursos: materiales, financieros y humanos, considerando un
desarrollo escalonado lo cual permitiria una solucion a la medida de sus necesidades.

De acuerdo a lo consignado en el proyecto de Asistencia Preparatoria, su fecha de terminacion
seria una vez que el presente documento de proyecto de la segunda fase esté aprobado y
firmado por las partes, asimismo todos los remanentes monetarios y obligaciones adquiridas
dentro del marco de dicho proyecto, pasaran a formar parte del presente proyecto.



Lecciones Aprendidas

Tomando como referencia el proyecto de Asistencia Preparatoria, algunas lecciones aprendidas
de su ejecucién son las siguientes:

1. La comunicacién oportuna y constante con la contraparte permitieron redefinir las metas
y los objetivos del fortalecimiento institucional que se pretende lograr.

2. El involucramiento de los niveles tanto directivos como técnicos permitid una buena
coordinacion entre ambas instituciones para lograr una clara definicibn de
especificaciones técnicas para la compra de pasaportes lo que resulto en ahorros
importantes en el proceso de adquisicién y adjudicacion.

3. La comunicacion constante y visitas de monitoreo a la contraparte permitieron resolver
problemas que surgieron a lo largo del proceso en forma oportuna.

Il - ESTRATEGIA DEL PROYECTO

1.1 Asesoria de Expertos

El Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA) es el marco institucional de la Integracién
Regional de Centroameérica, y fue constituido por los Estados de las Republicas de Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, y Panama. Posteriormente, se adhirid Belice
como miembro pleno. Asimismo, participan la Republica Dominicana como Estado Asociado. La
sede de la Secretaria General del SICA esta en El Salvador.

La iniciativa del SICA fue ampliamente respaldada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas (Resolucion A/48 L del 10 de diciembre de 1993), quedando el Protocolo de Tegucigalpa
debidamente inscrito ante la ONU. Esto permite que sea invocado internacionalmente vy,
ademas, le permite a los 6rganos e instituciones regionales del SICA relacionarse con el
Sistema de las Naciones Unidas.

En el tema migratorio, los Estados miembros del SICA han establecido un plan de accién
tendiente a dar una respuesta al fendbmeno migratorio en la region. Entre las acciones
acordadas estan:

- Contribuir a una mejor comprensién del fenémeno migratorio por parte de la opinion
publica de cada pais.

- Promover el reconocimiento de las aportaciones del migrante al desarrollo econémico y
cultural de los paises receptores.

- Trabajar coordinadamente en apoyo a la eliminaciéon de actitudes antiinmigrantes y de
las violaciones a los derechos humanos y a la integridad de los paises receptores y de
transito.

- Instrumentar medidas tendientes a regular y facilitar la migracion documentada.

- Establecer un mecanismo de intercambio de informacion sobre las redes y conexiones
de traficantes de migrantes indocumentados vy falsificacién de documentos oficiales que
operen en cada pais y sobre las leyes existentes para prevenir este fenébmeno. Para tal
efecto se promovera en cada uno de los ocho paises del area la armonizacion de
legislaciones compatibles para tipificar como delito el trafico de personas
indocumentadas, el cual viola los mas elementales derechos humanos.

- Fomentar y estimular la permanencia en los paises de origen de la fuerza laboral a
través de una estrategia de desarrollo integral.

- Establecer en el marco de la Subcomision de Asuntos Politicos, un grupo de trabajo que
se dedique al examen y propuestas de mecanismos para atender adecuadamente el
fenédmeno migratorio que se presente en el area.
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Cs del interés de la Direccion General de Migracion y Extranjeria, ante las acciones planteadas
por los paises de la region, prepararse institucionalmente para enfrentar de manera mas
eficiente los retos planteados por los Estados miembros. En tal sentido, ha solicitado la
asistencia de PNUD a través de su red de conocimiento mundial para la busqueda y
contratacion de asistencia técnica en el analisis y planteamiento del rol, funciones, procesos,
estructura y sistemas requeridos por la Direccién de Migracion.

En conjunto con la Direccion de Migracion se establecera claramente los requisitos y resultados
esperados de la mision, preferentemente se buscaran expertos de paises que hayan tenido
experiencias de integracion regional de flujos migratorios.

11.2 Adquisicion de Libretas de Pasaportes y otros suministros

Como complemento al acompafiamiento que el PNUD ha venido dando a la Direccion de
Migracion, dicha institucién ha solicitado continuar con el apoyo en la adquisicién de libretas de
pasaporte para suplir las necesidades de la Direccién por un periodo similar al suplido por la
compra anterior, dada la experiencia adquirida por PNUD en el manejo de este tipo de
adquisiciones. Asimismo la Direccion requerira una dotacion adicional de lectores 6pticos de
pasaporte.

A solicitud de la DGME, el proyecto podra extenderse para incluir nuevas compras
aprovechando el conocimiento y experiencia adquiridas en los procesos ya realizados.

11.3 Beneficiarios del Proyecto

Los beneficiarios del proyecto seran la Direccion General de Migracion a quien se fortalecera en
la definicion de su rol frente a la integracion y las personas usuarias de los servicios que presta
la Direccién.

i1, ACUERDOS DE GESTION

El Gobierno de El Salvador por conducto del Ministerio de Relaciones Exteriores, tiene la
responsabilidad global de las actividades que reciben apoyo del PNUD. Su responsabilidad es
por el logro general de los resultados que se persiguen a través del apoyo del PNUD al pais. El
Ministerio de Relaciones Exteriores como Contraparte Nacional de Coordinacién, actuara en
consulta con la oficina del PNUD en El Salvador, a fin de coordinar la asistencia externa y
determinar las disposiciones de gestion adecuadas para los proyectos.

El proyecto sera implementado bajo la modalidad de Ejecucion Nacional (NEX). Se regira, por
tanto, segun las disposiciones planteadas para la ejecucion de estos proyectos, segun la Guia
de Gestion de Proyectos del PNUD. El proyecto se enmarcara en la nueva programacion de
pais que inicid a principios del afio 2007 y en la cual el Ministerio de Relaciones Exteriores, en
representacion del Gobierno de El Salvador, opera como Contraparte Nacional de Coordinacion.

Se designara al Ministerio de Seguridad Publica y Justicia a través de la Direccion General de
Migracion para ejecutar el presente proyecto, el que para estos efectos se denominara Asociado
en la implementacion. La principal responsabilidad de dicho Ministerio sera el logro de los
resultados esperados de este proyecto.

Planificacion
El proyecto seréa ejecutado siguiendo planes operativos anuales de trabajo (POA) que deberan
ser aprobados a inicios de cada afio y ratificados por los miembros del Grupo Ejecutivo del
Proyecto. El coordinador del proyecto, en conjunto con el personal del PNUD, establecera un
plan de trabajo anual (POA), que incluird un plan de trabajo detallado, un plan de compras y
presupuesto.
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Modalidad de Gestién de Fondos

La oficina del PNUD de El Salvador dara seguimiento y apoyara la implementacion del proy cto
de acuerdo a procedimientos estandares del PNUD. La modalidad de gestion de fondos sera
por Pagos Directos a proveedores o terceras partes por obligaciones contraidas en apoyo a las
actividades acordadas en los planes de trabajo anuales y a solicitud escrita del Coordinador del
proyecto que sera delegado para autorizar dichas erogaciones.

Pagos de impuestos

Todas las compras de bienes y servicios del proyecto deberan estar exentas del pago del
impuesto al valor agregado IVA e impuestos de importacién. El PNUD utilizara sus prerrogativas
para cumplir con esta disposicion. Sin embargo, esto no exime al personal del proyecto pagado
por el PNUD, ni a los consultores o empresas contratadas para la provision de los bienes o
servicios, de sus obligaciones fiscales ante el Ministerio de Hacienda.

Compras y contrataciones

Todo contrato de personal, servicio, obras y adquisiciones suscrito en el marco del presente
proyecto seguira las normas de compras y contrataciones descritas en la Guia de Gestion de
Proyectos del PNUD. La documentacion derivada para el establecimiento de dichos
compromisos sera firmada por el Ministro de Seguridad Puablica y Justicia en su calidad de
Director del Proyecto.

Responsabilidades para las Partes

ElI PNUD tendra las siguientes responsabilidades en la ejecucién del proyecto:

i. Definir conjuntamente con la Direccion General de Migracién y Extranjeria los Planes
Operativos Anuales para la ejecucion del proyecto.

ii. Realizar en nombre y por cuenta de la DGMYE y a solicitud de ésta, los procesos de
adquisicion de bienes y servicios requeridos para el proyecto de conformidad con las
normas y procedimientos del PNUD.

iii. Elaborar los contratos de suministro de bienes y servicios, remitirlo a firma a la DGMYE
para que obtenga la firma del Ministro de Seguridad Publica y Justicia.

iv. Realizar el seguimiento de los contratos hasta concretar la prestacion del servicio o
entrega de los bienes adquiridos.

v. Pagar a los proveedores de bienes y servicios previa solicitud de la DGMYE.

vi. Presentar a la DGMYE los informes siguientes:

1. A solicitud de la contraparte, informes financieros por gastos, compras y
contratacion de servicios.
2. Informe sobre los depdsitos efectuados en la cuenta del PNUD
3. Informe Combinado de Gastos (CDR) para ser firmado por la contraparte
vii. Cobrar gastos de administracion por los servicios del PNUD por el 5% sobre el total de
gastos realizados y pagados. En caso de procesos que no lleguen a concretarse por
diferentes causas se aplicara un costo a ser acordado entre las partes en base a los
recursos invertidos por el PNUD.
viii. Mantener informacion financiera actualizada del proyecto sobre la base del sistema
corporativo Atlas.

ix. Custodiar los bienes adquiridos en el marco del proyecto y realizar la transferencia al

organismo de ejecucion después de su recepcion y aceptacion.
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El PNUD no estara obligado a comenzar la prestacion de sus servicios hasta que se haya
recibido la transferencia y no efectuard desembolsos por importes superiores al de los fondos

recibidos.

La Direccién General de Migracion y Extranjeria tendra las siguientes responsabilidades:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Proveer al PNUD toda la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones.

Proporcionar las especificaciones técnicas y/o términos de referencia de los bienes y
servicios por adquirir en el marco del proyecto, segin corresponda y solicitar al
PNUD la asistencia técnica en caso que sea necesario.

Solicitar por escrito al PNUD efectuar el proceso de adquisicion o el pago que
corresponda.

Podra participar en los procesos de evaluacion de las ofertas de adquisiciones de
bienes y servicios como contraparte técnica.

Revisar y aprobar el informe técnico de recomendacion de adjudicacion emitido por el
PNUD e informar por escrito al respecto.

Elaborar el acta de recepcion de los bienes adquiridos o servicios contratados de
conformidad con los documentos establecidos para cada proceso.

Solicitar al PNUD la trasferencia de los bienes recibidos y aceptados.

Una vez adjudicada una licitacion en caso de que la DGMYE cancele o reduzca las
cantidades de bienes a adquirirse, asumir todos los riesgos y compromisos que se
deriven de tales decisiones.

Obtener la firma del Ministro de Seguridad Publica y Justicia en los contratos con los
proveedores de bienes, servicios y consultores contratados para el proyecto.
Gestionar y depositar los fondos necesarios para la buena ejecucion del proyecto en
la cuenta UNDP Representative (US Dollar) Account No. 002-5100189-90 del HSBC
Banco Salvadorefio (Centro Financiero) conforme a lo pactado en el Romano I,
parrafo segundo de este documento.

Aceptar el cobro de recuperacion de costos de administracion correspondientes a las
actividades efectuadas por el PNUD, en conformidad con lo establecido en el
presente documento (numeral vii - Responsabilidades del PNUD), asi como los
gastos operativos que el PNUD se vea obligado a incurrir en relacién con las
compras incluyendo el costo de almacenamiento, desaduanaje, manejo de
documentos de importacién, anuncios de licitacion en los medios y otros que
surgieren, comprobables a la contraparte.

Firmar y devolver al PNUD el Informe Combinado de Gastos anual (CDR)

Sera responsable de cualquier otro gasto necesario para la ejecucién de este
proyecto que no hayan sido previstos en este acuerdo.

Los intereses bancarios que generen los recursos financieros del proyecto seran
reprogramados conjuntamente entre PNUD y el asociado en la implementacion.



Estructura Organizativa

GRUPO EJECUTIVO DEL PROYECTO

Ministro de Seguridad Publica Representante Residente PNUD
y Justicia

Garante del Proyecto
Coordinador Desarrollo de
Capacidades Nacionales

Coordinador del Proyecto
Director General de Migracion
y Extranjeria

Punto Focal Procesos
Subdirector General de Migraciéon
y Extranjeria

La direccion del proyecto estard encargada a un Director representado por el Ministro de
Seguridad Publica y Justicia y la Coordinaciéon Nacional estara a cargo del Director General de
Migracién y Extranjeria.

El Grupo Ejecutivo del Proyecto estara conformado por: el Director del Proyecto y el
Representante Residente del PNUD.

El Coordinador del Proyecto sera el Director General de Migracién y Extranjeria y tendra la
responsabilidad sobre la autorizacion de requisiciones y solicitudes de pago, revision y
aprobacion de informes técnicos de recomendacion y contratos, previo a la firma de Ministro de
Seguridad y Justicia como Director del Proyecto.

El Garante del proyecto, sera el o la Coordinador(a) de Programa de Desarrollo de Capacidades
Nacionales del PNUD y tendra la funcién de velar por el cumplimiento de los resultados del
proyecto.

El Subdirector General de Migracion cumplira la funcién de Punto focal de Procesos y sera el
funcionario encargado de canalizar toda comunicacién al interior de la direccién, asi como de
resguardar la documentacion relativa al proyecto.

El PNUD proporcionara servicios de apoyo en la implementaciéon realizando la compra de
bienes y servicios a través de la Unidad de Adquisiciones de la Oficina. El Subdirector General
sera el punto focal para toda operacion relacionada con los procesos de adquisiciones, apoyado
por las areas técnicas de la Direccién General de Migracién.
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El presente proyecto terminara: 1) por vencimiento del término previsto para su duracién; 2) Por
mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o después
de lo previsto; 4) Por fuerza mayor o caso fortuito.

Este proyecto estard sujeto a la politica de recuperacion de costos del PNUD tal como se
menciona en el apartado de Responsabilidades para las Partes de este capitulo.

v. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El monitoreo es una funcion permanente que apunta a proporcionar a las partes interesadas de
un proyecto prontas indicaciones sobre la calidad, la cantidad y los plazos del progreso
alcanzado con respecto a la obtencién de los resultados esperados. Por lo tanto, todas las
actividades del proyecto estardn sujetas a monitoreo con respecto a los indicadores
determinados en el Plan de Monitoreo y Evaluacion del mismo.

Un monitoreo efectivo requiere de una evaluacion del progreso conseguido por el proyecto con
respecto al plan. El Documento del Proyecto y el plan operativo anual que haya sido preparado
por el Asociado en la Implementacién proporcionan una base para la evaluacién del progreso
alcanzado. Las herramientas establecidas para el monitoreo y la evaluacion del proyecto son las
siguientes:

Visitas de monitoreo del PNUD, a realizarse cuanto menos una vez antes de la finalizacién del
proyecto para analizar el grado de avance hacia los resultados esperados y para ayudar a
resolver eventuales problemas que surjan durante la Ejecucion. El informe de monitoreo
resultante de la visita sera enviado por el Oficial del PNUD al Grupo Ejecutivo del Proyecto y al
Asociado en la Implementacion para su consideracién y seguimiento.

Auditoria: el proyecto estara sujeto a una auditoria externa contratada por el PNUD con recursos
del proyecto, por lo menos una vez durante el periodo que dure su Ejecucion.

Revisién Final: se desarrollara una revision final del proyecto como base para la evaluacion del
desemperio. Esta involucrara a todas las partes interesadas mas importantes para el proyecto y
al Asociado en la Implementacion y se enfocara en el grado de progreso alcanzado con
respecto a los productos y que estos se mantengan acordes a los resultados adecuados. El
producto principal del proceso de revision es un Informe de Revisién Final que el Coordinador
del Proyecto enviara al Garante.

Se elaborara una matriz de monitoreo, un registro de riesgos y de criterios de calidad, a fines de
definir criterios para medir el éxito de la iniciativa y su contribucién a los resultados esperados.

V. CONTEXTO LEGAL

Este documento junto con el CPAP firmado por el Gobierno de El Salvador y el PNUD
(http://www.pnud.org.sv/2007/index.php?option=com content&task=view&id=12&Itemid=62)
constituye, el Documento de proyecto, segin se hace referencia en el Acuerdo Basico de
Asistencia (SBAA) y todas las provisiones establecidas en el CPAP aplican a este documento.
Consistente con el Articulo Il del Acuerdo Basico de Asistencia, la responsabilidad por la
salvaguarda y seguridad del Asociado en la Implementacién y su personal y propiedad, y por la
propiedad del PNUD bajo custodia del Asociado en la Implementacion, recae en el Asociado en
la Implementacion.

El Asociado en la Implementacién debera;
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a) Poner en marcha un plan apropiado de seguridad y mantener el plan,
considerando la situacion de la seguridad en el pais en donde se esta llevando a cabo el
proyecto

b) Asumir todo riesgo y responsabilidad relacionada con la seguridad de la agencia de
implementacion y la implementacién completa del plan de seguridad.

PNUD se reserva el derecho de verificar si dicho plan se estd implementando, y sugerir
modificaciones al plan cuando sea necesario. La no observancia de mantener e implementar un
plan de seguridad apropiado como es requerido a continuacién se considerard como
incumplimiento a este acuerdo.

El Asociado en la Implementacién acuerda emprender todos los esfuerzos razonables para
asegurar que ninguno de los fondos recibidos de acuerdo al Documento de proyecto sean
utilizados para proveer apoyo a individuos o entidades asociadas al terrorismo y que los
beneficiarios de cualquier cantidad provista por el PNUD no aparezcan en la lista que mantiene
el Comité del Consejo de Seguridad establecido de acuerdo a la resolucién 1267 (1999). La lista
puede ser accedida via http:/www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta
provision debera ser incluida en todos los sub-contratos o sub-acuerdos suscritos en el marco
de este Documento de Proyecto.
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ANEXOS
Anexo |: MATRIZ DE RIESGOS

Anexo Il: Formatos a ser utilizados para el Monitoreo y Evaluacion
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_ Actividad

Descripcion

Anexo li: FORMATO A SER UTILIZADO PARA EL MONITOREO Y EVALUACION

Gestion de la calidad para el resultado de las actividades del proyecto.

RESULTADO 1

Resultado 1
(Actividad 1)

Propoésito

Criterio de Calidad
Informe de Consultoria aceptado y validado

DGME Fortalecida

1 Start Date:

End Date:

Fortalecer las capacidades de la DGME en la definicion de su rol, funciones,
procesos y estructura frente a la integracion centroamericana

Metologia

Nota de validacion de la Direccion con
comentarios sobre la consultoria

Hacer un diagnostico de la situacién actual en el marco de la integracion centroamericana y
emitir recomendaciones sobre cual deberia ser el rol y funciones de la DGME asi como la
estructura organizativa que le permitiria un mejor cumplimiento de estos.

Fecha de analisis

Al primer informe y al

resultado  final de
consultoria.

la




RESULTADO 2

Actividad Insumos y equipo entregados
Resultado 2
(Actividad 2)
Propdsito

funciones de la DGME
Descripcion

pasaportes.

Criterio de Calidad

Pruebas de calidad de la emision de
pasaportes

| Metodologia

Anélisis de Informes técnicos emitidos por
la DGME

Sgrt Date:
End Date:

Se ha apoyado la eficiencia en la inversion de los recursos publicos a través
de la compra de insumos y equipamiento para el cumplimiento de las

Realizar procesos de adquisicion para las libretas de pasaporte y los teclados de lectura de

[ Fecha de analisis

A la primera entrega de
pasaportes

Libretas desechadas en la emision de
pasaportes por fallas técnicas o
calidad de los insumos

Andlisis de Informes técnicos

emitidos por la DGME

Informes de instalaciéon y pruebas de
funcionamiento de los teclados

Analisis de_ lnforme_s técnicos

emitidos por la DGME

Mensual a partir' de la
utilizacion del lote
adquirido con este
proyecto y hasta la tltima
entrega

A la entrega del equipo
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